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Ny handlingsplan
gir nye muligheter

Engasjement skaper endring — og er det en ting vi har i
forbundet, s er det engasjement. Pa arsmgatet spikret vi
malene, og med denne utgaven setter vi kursen.

Marie snudde situasjonen til det positive s.10 Den usynlige plagens. 20



ANNONSER

HALVORSEN & CO'0G
INGEBRIGTSEN SLAR S€G SAMMEN!

Vignsker a skape det starste, mgft erfarne og ledende
Tagmiljg til fordel forskag€lidte i helelandet.

s Trafikkskade ¢ Yrkésskade - Pasientskade -
Kostnadstrigfurdering av din skadesak.
frem til\@a here fra deg.

Advokatfirmaet Halvorsen & Co | Lillestrgm | Ski | TIf. 64 84 00 20 | post@halvorsenco.no | halvorsenco.no

Y09 WG =VA\ED,

I
% 1S

VITILBYR
SPISSKOMPETANSE
| INNEN ERSTATNING
Personskade ~ | I OG FORSIKRING

Advokatfirmaet Simonsen Vogt Wiig har siden 1980-tallet Advokatfirma Hald er et av
bistatt skadelidte i alle typer personskadesaker, og er blant Sgrlandets starste advokatfirmaer.

de fremste fagmiljoer pa omradet. Vi har betydelig erfaring med &

handtere personskadesaker.
Vér kompetanse omfatter alle typer personskadesaker: Ta gjerne kontakt for en

. . uforpliktende og gratis samtale.
e  Trafikkskader e Pasientskader

*  Yrkessykdom *  Andre ulykker
*  Yrkesskader e  Voldsoffererskader

Ta gjerne kontakt med advokat Jyvind Vidhammer for en
kostnadsfri vurdering pa tlf. 959 36 154 eller ovil@svw.no Advokatfirma Hald Magne Oisen,
telefon 37 00 49 70 advokat (H) / partner

post@haldco.no

Advokatfirmaet Simonsen Vogt Wiig AS www.haldco.no

Filipstad Brygge 1, Pb. 2043 Vika,
0125 Oslo, T: +47 21 95 55 00 www.personskadeadvokat.no




Innhold

Utgave 8 | 2023

Leder o

«Engasjement og medmenneskelighet er ngnprOblemer -

drivkraften til forbundet vart. Med lansering Fa tipsene som hjelper deg & restituere og
av nytt utseende og ny handlingsplan retter komme i en god sgvnbalanse!

vi blikket fremover. —s.22

—s.5

Ble nektet erstatning etter
alvorlig skade

Vi legger press pa forsikringsselskapet for 8
sikre Mia og andre skoleelever.

—s.24

En helhetlig visuell identitet

«Organisasjonen har hatt et gnske
om & vokse og vi ensker 3 tiltrekke oss
nye mennesker.>»

—s.6

Marie snudde situasjonen
til det positive

«Jeg hadde masse energi og fremtids-
planer. Bratt ble alt snudd p& hodet.»
—s.10

Handlingsplan

Ifert nye farger vedtok vi pa Landsmeatet
2023 handlingsplanen som legger e /
feringene for arbeidet de neste to arene. N\

-s.14

Den usynlige plagen
«Dette er ikke en vanlig form for
slitenhet»

—s.16
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Kontakt
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Trenger
du noen a
shakke
med?

Pa likepersontelefonen treffer du frivillige som har
egen erfaring med skade.

Var likepersontelefon er apen

tirsdag og torsdag kl. 17 til 19
) Persopskade—
og nhummeret dit er 2140 32 02 —forBundet

Alle vare likepersoner har taushetsplikt. Leder deg videre




Leder

— Sammen setter vi malene for forbundet.

Med lansering av nytt utseende og ny
handlingsplan retter vi blikket fremover.

Q __ [y

= ]

Ingeborg Dahl-Hilstad (47) &r er
oppvokst pd Sunnmgre. Hun er utdannet

samfunnsviter og er generalsekreteer i
Personskadeforbundet LTN.

Na gér vi inn i en mark sesong, som for
mange er ensbetydende med en tung
periode. Kanskje vi rett og slett skal sla pa
traden, eller sende en melding til hverandre
litt oftere? Engasjement og medmenneske-
lighet er drivkraften til forbundet vart. Gang
pa gang ser vi at engasjement tvinger frem
ngdvendig endring, som hjelper enkelt-
mennesker, sa vel som fellesskapet.

| denne utgaven vil vi belyse en sak som kan
pavirke mange skoleelever. Media satt fokus
pa en situasjon der et barn ble skadet pa en
skoletur, men forsikringsselskapene nektet &
anerkjenne ansvaret. Per Oretorp, var
assisterende generalsekreteer og senior-
rédgiver er sterkt engasjert i & sikre at alle
far sin rettmessige erstatning. Sammen med
forbundet har han lagt press pa forsikrings-
selskapene, og utfallet vil kunne fa store ring-
virkninger. Du kan lese mer om denne saken
litt lenger bak.

En annen med engasjement for medlemmene
vare er Marie Brattbakk. Hun er valgt inn som
nestleder i landsstyret vart, for andre periode.
Marie fikk livet snudd pa hodet etter en
trafikkulykke, og opplevde selv hvor

nyttig det var & veere en del av et felleskap
bestdende av likepersoner. N opplever hun
glede i & veere til nytte for andre.

En tematikk vi vet skaper engasjement hos
dere er fatigue. Daniel Lake er psykolog pa
Sunnaas og har tatt sin doktorgrad pa fatigue
og hjerneskader. Vi hadde pameldingsrekord
pa webinaret der Daniel snakket om temaet,

[rploory LAN-Hib A/

Ingeborg Dahl-Hilstad

og lenger bak gar vi inn i noe av forskningen
som er tilgjengelig.

Er det andre tematikker dere vil at vi skal kikke
naermere pa - ikke ngl med & ta kontakt.
Handlingsplanen presenterer vi her i
magasinet. Husk at dette dokumentet er ikke
bare sekretariatets eller landsstyret sitt, det er
et levende dokument som tilhgrer oss alle.
Sammen setter vi malene for forbundet.

Med lansering av nytt utseende og ny
handlingsplan retter vi blikket fremover.

Aktuelt

Dette skjer fremover:

- 30. oktober: Zoom-samling
i foreldrenettverket

- 03.november: Kurs i hvordan det er &
leve med kognitiv skade

- 11. desember: Zoom-samling
i foreldrenettverket

Har du innspill til magasinet®?

E-post: levemed@personskadeforbundet.no
Telefon: 22 3571 00




En helhetlig
visuell
Identitet

Det nye designet er en del av den overordnede kommunikasjons-
strategien til Personskadeforbundet LTN.

TEKST: MARIT VEBENSTAD FOTO: ERIK HANNEMANN OG KRIBLE.



Personskadeforbundet LTN har gjennomgatt
store forandringer den siste tiden, med

bade ny logo og en helhetlig visuell identitet.
Blant annet har medlemsmagasinet

Leve Med fatt nytt design, det samme har
forbundets hjemmeside.

- Det nye designet er en del av et helhets-
bilde for var overordnede kommunikasjons-
strategi. Organisasjonen har hatt et gnske
om & vokse og vi gnsker & tiltrekke oss nye
mennesker. Arlig skades ca. 600.000
mennesker i alle aldre, og vi vet at sveert
mange av disse hadde hatt nytte av var
bistand. Samtidig har det veert vanskelig &
na disse, sier Eli Charlotte Staurset-Bakke,
kommunikasjonsleder i Personskade-
forbundet LTN.

- Pandemien pavirket organisasjonen

og medlemstallene vare og for mange
organisasjoner har det veert tungt a fa
opp aktivitet og engasjement etter en slik
inngripende og utfordrende periode.

- Dette var utgangspunktet nar jeg kom
inn som konsulent og skulle etablere

kommunikasjon som fagfelt i organisasjonen.

Det ble raskt tydelig at vi trengte
modernisering i uttrykket vart og den
generelle felelsen merkevaren var ga.

Logoen og det visuelle uttrykket hadde
mer eller mindre statt urgrt i flere tiar.

Eli Charlotte Staurset-Bakke er kommunikasjons-
leder i Personskadeforbundet LTN.

- Vi begynte formelt jobben med & lage en
overordnet kommunikasjonsplan for de neste
2 drene og etter analyser og research var
det tydelig at vi trengte a koble pé et byra
som kunne hjelpe oss i denne prosessen. Vi
trengte rett og slett hjelp med & se oss selv
fra utsiden. Det ble ogsa veldig tydelig at
med 30 lokallag og en sentral administrasjon
trengte vi en tydeligere struktur for hvordan
vi sammen best mulig skulle forvalte merke-
varen til organisasjonen, sier Staurset-Bakke.

Tydelig profil

Personskadeforbundet LTN har lagt til
grunn en gjennomtenkt organisasjons-
strategi for fremtiden.

- Den endringen som vi na star i skal vise
foreningens identitet. Vi skal ha en mye
tydeligere profil pa sosiale medier, nettsiden
har blitt saskemotoroptimalisert og vi har fatt
ny logo. Vi ensker rett og slett & bli synlige
digitalt og gjere det lettere for folk & finne
oss og fa ngdvendig hjelp, forteller
Staurset-Bakke.

Innholdsbyrdet Core Content har tatt over
driften av medlemsbladet som et ledd i &
profesjonalisere bladet og bidra til at viktig
og relevant innhold nar leserne. Dette er et
viktig grep for & posisjonere oss i markedet,
og ikke minst & na ut til nye medlemmer.



Omleggingen er et stort prosjekt og snsket
har veert &4 ha med alle de involverte pa laget
samt gi de forstaelse for behovet og
malsetningen med endringen.

- Na har vi skapt en
grunnplattform som skal
vaere med oss inn i fremtiden.
Et tydelig malverk skal hjelpe
organisasjonen med a veere
tro mot den nye profilen i
fremtiden.

- Personskadeforbundet LTN er jo en
kjempe pa sitt felt, og né skal en ny strategi
hjelpe oss med a forvalte denne identiteten.
Selv om vi nd jobber med utrulling, er mye av
dette med digital synlighet en kontinuerlig
prosess. Det m& oppdateres og editeres og
tilpasses de ulike forholdene som pavirker
organisasjonen. S& arbeidet fortsettes, men
gar etter hvert over i andre faser med mer
fokus pa blant annet sgkbart innhold og
digital annonsering.

Helhetlig profil: Den nye visuelle utformingen
inkluderer produkter, nettside og magasin.

En god identitet

Ingrid Bygjordet Vaterland, grafisk designer
i Krible Design, fikk oppdraget med a lede
arbeidet med Personskadeforbundet LTN
sin visuelle profil.

- Kribles oppdrag var a revidere den
eksisterende visuelle identiteten og

utvikle nye nettsider, i tillegg til & se pa
kommunikasjonen i sin helhet. Personskade-
forbundet LTN gnsket en stgrre medlems-
masse for & kunne pavirke mer, og hadde
behov for & gjere endringer i maten de
kommuniserte og framsto p4, for 8 kunne
bade beholde og tiltrekke seg nye
medlemmer, forteller Vaterland.

| merkevareprosessen var det viktig for Krible
a finne ut av hvem Personskadeforbundet
LTN egentlig var, hva slags personlighet
forbundet hadde og hvilken posisjon de
skulle ta.

- | den forbindelse méatte vi finne en god
identitet som vi kunne bygge strategien
videre pa. Etter en lengre innledende prosess,
fant vi ut at Personskadeforbundet LTN er

en solid ledertype, med innslag av en modig
rebell og en omtenksom nabo, forteller hun.

Ingrid Bygjordet Vaterland er
grafisk designer i Krible Design,
og har ledet arbeidet med &
sikre Personskadeforbundet
LTNs visuelle profil.




En forsterket merkevare

Disse tre «arketypene> skal gjennomsyre alle
flater Personskadeforbundet LTN opptrer p3,
men pa strategisk ulike tidspunkt. Person-
skadeforbundet LTN sine medlemmer gnsker
a fole seg bade sett og forstatt, og de har et
behov for & bli ivaretatt — derfor ble
ivaretakelse et kjernebegrep for strategien.

- Det som var viktig for oss i arbeidet med
den visuelle identiteten var & formidle det
stabile, trygge og erfarne som Personskade-
forbundet LTN representerer. Vi ville utvikle
en fleksibel og dynamisk visuell profil som var
enkel a ta i bruk, som tydelig skilte seg ut og
forsterket Personskadeforbundet LTN som
merkevare.

Bade malgruppen og den interne
organisasjonen i Personskadeforbundet

LTN hadde behov for en visuell regi som
kommuniserte profesjonalitet, struktur og
orden. Et uttrykk som var trygt, samtidig som
det utfordret og fanget oppmerksomhet.

- En slik prosess forer gjerne ogsa med seg
en god del intern stolthet og motiverer
menneskene til & jobbe for en enda bedre
organisasjon, understreker Vaterland.

Linjene som springer ut fra logoen
symboliserer et forbund som er omfangsrikt
og skal nd ut til alle. Visuelt blir det et slags
rammeverk som leder deg videre, akkurat slik
Personskadeforbundet LTN skal gjgre for sine
medlemmer.

Komplett visuell profil

Farger og skrifttyper er ngye utvalgt i tréd
med retningslinjer for universell utforming.

Hva vi kan hjelpe deg med

Erstatningsprosess
H som e vkt 8 vite om forsiring 0g

Nr skaden har skjedd
gkeavnir

Noen & snakke med

Hos 0ss kan du mote likepersoner, delta

engod
a ter

M
¥

Hvorfor bli medlem

den inntre
I mate med NAV
falog med NAY og sikrer dine rettghet

‘ Aleve med skade

Hyordan leve med usynlige skader og smetter,

Har du tatt en kikk pa de nye nettsidene vare2 Med
godt design blir det ogsé lettere & navigere.

- Nettsiden var en stor del av

leveransen. Fokuset vart var at sidene skulle
veere brukersentrert og tilgjengelig for alle.
Formalet med nettsiden var a gke antall
medlemmer og gjgre informasjon lettere
tilgjengelig. Undersgkelser, brukertester og
analyser var en viktig del av prosessen, og
brukere og medlemmer ga oss verdifull
innsikt som gjorde at vi fikk en dypere
forstaelse for deres behov.

Sammen med en komplett visuell
omprofilering har vi levert alt fra
kommunikasjonsstrategi og art direction

til medlemsmagasinet Leve Med, utarbeidet
av Core Content, til brukertester og komplett
nettside - i tett samarbeid med IT-selskapet
OffCenit.

- Mye hardt arbeid og mange flinke folk har
bidratt i denne krevende prosessen det er
for et veletablert forbund & omstille seg. Vi
har hatt det sé goy og leert enda mer. Na er
vi klare for en strategisk utrulling av profilen
slik at Personskadeforbundet LTN skal kunne
fortsette den viktige jobben med & lede
skadde og pérgrende videre, avslutter
designeren.



uasjonen til
det positive

- Vi hadde fremtidsplanene klare, og jeg fikk en skikkelig
psykisk knekk etter ulykken, sier Marie Brattbakk (33) som
fikk livet snudd pa hodet etter en ulykke.

TEKST: MARIT VEBENSTAD FOTO: ERIK HANNEMANN
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- Jeg hadde masse energi og fremtids-
planer. Bratt ble alt snudd pa hodet, sier
Marie Brattbakk fra Bodo (33) om ulykken
som rammet henne i 2010.

Som 19-4ring ble hun utsatt for en bilulykke,
noe som fremdeles preger livet hennes.

- Jeg hadde veert hjemme hos mine foreldre

i Mosjgen og skulle ta flyet hjem. Flyet ble
innstilt pa grunn av darlig veer og en venninne
hentet meg pa flyplassen. Veien var veldig
glatt, og det endte med at vi kjorte i grofta.
Ikke noe dramatisk og vi gikk begge uskadde
ut av bilen, forteller hun.

Marie gikk opp til veikanten for a ringe Falken.

- Uheldigvis kom det en bil imot meg, som
sklei over feil kjgrebane, traff meg og kastet
meg opp i luften. Millisekunder senere landet
jeg pé toppen av bilen vi nettopp hadde kjart
i grofta.

Fikk nakkesleng

Marie var forvirret og husker lite av selve
svevet eller forlgpet etterpd. Hun hadde ikke
brukket noe, og etter en sjekk hos legen ble
det ikke funnet noen alvorlige skader. Hun
fikk to dager med sykemelding, og sa var hun
tilbake pé jobb.

-Jeg var nylig ferdig som leerling, og hadde
akkurat skiftet arbeidsplass. Jeg folte at jeg
matte tilbake pa jobb siden jeg var ny og ikke

1

hadde krav pé sykepenger. Jeg hadde ikke
hatt en sykedag fer, og orket ikke kienne pa
skammen med & veere sykemeldt med en
gang jeg hadde startet i ny jobb.

Marie hadde fatt nakkesleng i forbindelse
med ulykken, og hadde uutholdelige smerter
i nakke og skuldre. Men allikevel gikk hun pa
jobb. Hun klarte ikke annet enn & jobbe, og
sov 15 timer i degnet da hun hadde fri. Etter
et par mdneder sa samboeren hennes «dette
gar ikke mer».

- Smertene ga seg aldri og
jeg ble bare verre og verre i
nakken og skuldrene. Til slutt
matte jeg si stopp og ble
sykmeldt.

Psykisk knekk

Etter flere &r med utpreving i forskjellige
sykmeldingsgrader endte 33-aringen opp
med omtrent 40 prosent stilling. | dag jobber
hun som salgssjef i hotellbransjen, og er 60
prosent ufer.

- Jeg elsker jobben min og kunne aldri
tenkt meg & holde pa med noe annet enn
reiseliv. Jeg tror det handler 8 om finne noe
man elsker & jobbe med, for da har alle en
liten arbeidskapasitet, sier hun.

Som 19 aring var hun i startgropen av
karrieren og hun og samboeren hadde
akkurat kjgpt hus sammen.

- Vi hadde fremtidsplanene klare, og jeg fikk
en skikkelig psykisk knekk etter ulykken. | lang
tid fikk jeg hele tiden beskjed om at jeg kom



til & bli bedre, men s8 ble det ikke s&nn. Det
ble bare verre. Jeg fglte at jeg hadde hele
livet foran meg, men etter rundt seks ar matte
jeg innse at livet ikke kom til & bli som jeg
hadde tenkt. Og der og da bestemte jeg meg
for & snu det til noe positivt, forteller hun.

Trening hjelper
Da Marie innsé at hun ikke kom til & bli

bedre, bestemte hun seg for & porsjonere
ut energien sin.

- Jeg fokuserer pé det som gjer meg godt,
som for eksempel trening. Det hjelper pa de
fysiske smertene mine. Om jeg klarer litt
aktivitet er det bedre enn ingenting. De
dagene jeg er sliten og har vondt, fgler jeg
meg bedre etter trening. Det hjelper pa
humeret ogsa.

- Jeg ser lyst pa livet og er en positiv person,
forteller Marie. Smertene er vedvarende, men med
det positive,
ire energien.

arene har Marie leert seg a fokusere p:
slige kontrollen og pors

Bl -

S

Marie Brattbakk var 19 &r da hun opplevde
ulykken som gjorde at livet endret retning.

Selv om smertene avtar litt med trening,
bruker Marie fremdeles smertestillende
medisiner daglig og hun gar til fysikalsk
behandling hver uke.

- Til daglig er jeg veldig aktiv med trening og
fjellturer. Jeg brenner ordentlig for at trening
oker livskvaliteten bade fysisk og psykisk.

| tillegg er jeg heldig som har fatt
dremmejobben, og jeg har en fantastisk
samboer som stgtter meg. Jeg ser lyst pa livet
og er en positiv person. Jeg ser virkelig ikke
noe poeng med a klage for mye. Alt i alt foler
jeg at jeg har kommet styrket ut av det,

sier hun.

Til stotte

Marie har veert med i Personskadeforbundet
LTN i over ti ar. Det var advokaten hennes som
tipset henne, noe hun er takknemlig for.

- Det er sa godt a ikke veere alene, at vi er
flere i samme situasjon. Bade med tanke pa
a dele erfaringer med smerte, men ogsa med
tanke pa hvor krevende en rettssak er og
prosessen rundt NAV. Det er godt & ha statte
i hverandre.



Man vil jo ikke veere til for mye bry blant sine
naermeste, sa det er godt 8 stgtte hverandre,
sier Marie som na starter sin tredje periode

i landsstyret og andre periode som nestleder
i landsstyret.

- Personskadeforbundet LTN gjgr s& mye bra
for samfunnet og medlemmene sine, og jeg
synes det er artig & bidra til utviklingen.

Med &rene har Marie leert & porsjonere ut
energien sin. Hun mé ha krefter til bade jobb,
familie og fritid. Det gar utover livskvaliteten
om hun jobber for mye.

Slipper kontrollen

- Jeg har leert meg 4 slippe kontrollen og ikke
alltid skulle leve opp til forventningene. Jeg
er jo en del av «generasjon flink pike», sé jeg

er nok ikke alene om dette. Har man smerter
som ingen ser, ma man vage 3 sette egne
grenser. Jeg kan ikke veere best pa alt, jeg méa
ta pauser og finne balansen i hverdagen.

Samtidig hjelper det & sta i jobb for den
mentale helsen hennes.

- Det er godt & vite at jeqg er til nytte for
andre. Om jeg samtidig har kapasitet til
familie og venner er jeg forngyd. Derfor
tillater jeg meg selv pauser pé sofaen, ogsa
i en stresset hverdag.Jeg unner meg en
pust i bakken, og nar jeg er ekstra nedfor,
kizper jeg smagodt og koser meg med en
tv-serie — mens jeg synes skikkelig synd pa
meg sely, ler hun.

Trenger L
du rdd og k
veiledning?

Fyll inn kontaktskjema pa vare hjemmesider
og vare radgivere kontakter deg.

PersoBskadeTTN

—forbundet

personskadeforbundet.no

ANNONSE

Ledende advokatfirma
innen personskade,
yrkesskade og
pasientskade pa
Vestlandet.

Ta kontakt for en
uforpliktende samtale

+47 55 36 48 20
post@preto.no
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Handlingsplan

Landsmetet 2023 brakte god energi og pagangsmot til forbundet.
Ifert nye farger vedtok vi handlingsplanen som legger feringene

for arbeidet de neste to arene, og vi gleder oss over gode og friske
diskusjoner rundt dokumentet.

TEKST: INGEBORG DAHL-HILSTAD | FOTO: ERIK HANNEMANN

Forste punkt i handlingsplanen er at vi skal
veere det naturlige forste kontaktpunktet
for alle mennesker som etter skade trenger
hjelp og statte, og vi arbeider etter
prinsippene; hjertevarme, kunnskap,
inkludering og respekt.

Organisasjon

Lokallagene og de frivillige er grunnsteinene
i organisasjonen var, og for & engasjere flere
frivillige og skape aktivitet mé Personskade-
forbundet LTN fglge med samfunns-
utviklingen. Frivilligheten er i endring, og

vi mé& endre oss med den, slik at vi mgter

de som trenger oss der de er. Samtidig skal
vi ivareta tradisjoner og verdiene som er
nevnt over.

For & mate disse utfordringene legger vi opp

til leering i alle ledd, og jobber med a veere en
organisasjon som er forutsigbar nér du meter
oss i forskjellige deler av landet.

14

Brukermedyvirkning
og brukerrepresentasjon

Vi jobber for alle som rammes av skade, og
blant vare viktige verktey er bruker-
representasjon i de fora som utformer
tilbudet deres. Som organisasjon gnsker vi at
brukermedvirkning og brukerrepresentasjon
skal veere kjente begreper for vare
medlemmer, og vi vil jobbe for at rett

person skal veere pa rett plass.

Et mal er at vare brukerrepresentanter
kjenner organisasjonen var godt nok til &
veere trygge i sin rolle.

Likeperson

Likepersonarbeidet handler om mestring
bade for den som sgker noen & snakke med
og for likepersonen.

| alle lagene vére har vi egnede og gode
likepersoner som trenger videre stotte og



utdanning. Vi skal kurse disse og gjgre de
trygge i rollen slik at enda flere kan fa den
stgtten det er & snakke med en likeperson.
Tjenesten skal markedsferes aktivt lokalt slik
at de som sgker stgtte kan fa oppleve
felleskapet hos vare lokale frivillige.

Forebygging

Medlemmene vare er opptatt av at andre ikke
skal matte oppleve det de har gatt gjennom,
og vi er derfor en organisasjon som jobber
aktivt for & forebygge ulykker og for at
mennesker ikke skal bli pafert skade eller
omkomme i samfunnet vart.

For & oppna dette er vi aktiv bidragsyter i
heringer som gjelder trafikksikkerhet, og
driver holdningsskapende arbeid lokalt.

Vi jobber for at fungerende sikkerhetsutstyr
skal veere pabudt og tatt i aktiv bruk for &
unngé ungadige skader, slik som bruk av
sykkelhjelm eller redningsvest.

Vi vil jobbe for at mennesker skal veere trygge
pa arbeidsplassen, i trafikken, i helsetjenester
og pa fritiden gjennom samarbeid med
aktuelle aktgrer.

Personskade—
—forBundetLTN

Personskade,

&P

5l Personskade—
[FJ —forbun iy

—forbundet

erso| wskadeﬁ“
forbundet

Rettigheter

Alle som trenger det skal fa sine behov
ivaretatt som skadet, pargrende eller etterlatt
uavhengig av alder, kjgnn og bosted.

Det er kjent for vare medlemmer at blant
annet geografi pavirker tilbudet de far etter
en skade, og slik skal det ikke veere. Vi vil gi
rad og veiledning, slik at hver enkelt star best
mulig rustet i sin sak og kan f& den hjelpen
de trenger. Vi vil ogsa jobbe for at den som
blir skadet skal fa en forlgpskoordinator som
hjelper dem gjennom de forskjellige trinnene
i prosessen.

Er det noe her du gnsker a jobbe for?
Ta gjerne kontakt med oss.
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Den usynlige
plagen

- Dette er ikke en vanlig form for slitenhet. Hele kroppen min
verker, jeg er svimmel, plages med tinnitus og har hjernetake,
sier Stefanie Reinhart (55). Hun sliter med langvarig fatigue
etter en hjernerystelse.

TEKST: MARIT VEBENSTAD | FOTO: PRIVAT.
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- Jeg gikk fra & ha 100 prosent energi, til &
ha null, sier Stefanie Reinhart (55). Hun har
slitt med fatigue siden hun i mars 2018 ble
rammet av hjernerystelse pa jobben som
barne- og ungdomsarbeider pa en
videregéende skole i Oslo.

- Livet ble snudd pa hodet
pa et eyeblikk, og jeg har slitt
med smerter og utmattelse
siden denne dagen.

- Jeg har ogsa fatt diagnosen post-
traumatisk stresslidelse etter hendelsen,
og dette kan trigge kroppen slik at man
utvikler fatigue, forteller hun.

Stefanie er opprinnelig fra Tyskland,
men har bodd i Oslo siden 1995. Hun er
utdannet billedkunstner og har jobbet
som leerer i tysk og kunst- og handverk.

- Jeg var aktiv pa bade jobb og som
kunstner, og jeg hadde tre tenaringsdatre
som jeg fulgte tett opp. | tillegg var jeg en
lokal ildsjel | @stensjo bydel med mange
jerniilden.Jeg har hatt mange frivillige very,
alt fra babysang til utstillinger av kunst i
Boler kirken, medvirkning til bydelsdager,
organisering og gjennomfgring av lokale
kunstneres julemarkeder og engasjement
knyttet til barn og ungdom i bydelen.

Langvarig hjernerystelse

Etter at Stefanie ble skadet, endret alt seg.
Alt hun hadde av kapasitet forsvant over
natten.

- Jeq fikk fatigue allerede dagen etter
hjernerystelsen. Da jeg vaknet opp, var jeg
ikke meg selv. Jeg skjgnte at noe matte
veere alvorlig galt, for jeg klarte ikke lenger
a gjere hverdagslige ting.
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Stefanie opplevde diagnosen som 8 mate
veggen. Energien strakk ikke lenger til.

Stefanie folte seg darlig og sveert utmattet.
Hun klarte nesten ikke ga, og ble veldig
redd da kroppen ikke lenger lystret.

- Jeg visste ikke at konsekvensene kunne
veere sd alvorlige, sier 55-aringen og
opplyser om at diagnosen hun fikk etter
hjernerystelsen heter post commotion
syndrom (PCS).

Diagnosen innebeerer at hjernerystelsen
er langvarig, og symptomer er blant annet
hodepine, svimmelhet, kvalme, lyd- og
lysskyhet, fatigue, redusert konsentrasjon
og hukommelse.

- Dette er ikke en vanlig form for slitenhet.
Hele kroppen min verker, jeg er svimmel,
plages med tinnitus og har hjernetake.

Ble buddhist

Stefanie ble ufer i desember 2022. Etter
skaden fikk hun hjelp fra Personskade-
forbundet, noe hun er sveert takknemlig for.

- Takk til Personskadeforbundet som tidlig
i prosessen satte meg i kontakt med en
sveert dyktig advokat som fremdeles i dag
hjelper meg i kampen mot systemet. Uten
han vet jeg ikke hvordan ting hadde blitt,
sier 55-aringen.



Hun har leert seg & akseptere livet slik det ble,
og har god nytte av mindfulness i hverdagen.

- Jeg ble buddhist i 2014, og det har hjulpet
meg veldig. Den buddhistiske tilneermingen
til livet og livssituasjonen man til enhver tid
befinner seq i, har hjulpet meg masse til &
takle det at hverdagen ble sa forandret.
Jeg praktiserer ogsa gigong, forteller hun.

Stefanie er ogsa opptatt av & tilpasse
aktivitetene etter kreftene hun har.

- | lgpet av en dag kan jeg velge ut noe jeg vil
gjere. Gjor jeg for mye, kan jeg bli helt utslitt
i flere dager etterpa.

Matte barbere hodet

En konsekvens av utmattelsen har veert at
Stefanie to ganger har sett seg nedt til &
barbere bort alt haret pa hodet.

- Jeg orker rett og slett ikke stell av har i
tillegg til stell av kroppen. A terke og ordne
héaret etter dusjen var rett og slett for
anstrengende. Mange trodde nok at jeg
hadde kreft, siden de sikkert ikke skjgnte

ol e

-

Stefanie har barbert hodet ved to anled-
ninger, for & slippe harstell.
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Stefanie har leert & akseptere at all
aktivitet krever pafglgende hvile.

at jeqg frivillig barberte hodet. N& har haret
grodd ut igjen og jeg lurer pd om jeg méa
barbere det pa nytt. A leve med usynlig
sykdom ser hun pé som en prevelse.

- Ingen kan se pa meg at jeg har post-

traumatisk stresslidelse, fatigue, smerter eller
tinnitus. Disse diagnosene gir ingen bandasje
pa hodet, og jeg ser ikke syk ut, sier Stefanie.

Usynlig sykdom

Hun har opprettet en Instagram-konto der
hun legger ut bilder og viser den zerlige
siden av det a ha usynlig sykdom.

- Til vanlig ser jeg ikke seerlig syk ut. Jeg
sminker meg gjerne nar jeg er ute blant folk,
og som regel gér jeg med solbriller og gre-
propper. P4 Instagram viser jeg den eerlige
siden av & ha fatigue. Her er det ikke noe
glansbilde, forteller hun.

Aha fatigue, sammenligner hun med en
mobil som aldri vil lade seg opp til 100
prosent. Den bare tappes og tappes.

- Man «betaler» for alt man
gjer nar man har fatigue.
Batteriet mitt temmes fort,
og lyd og lys pavirker veldig.
Jeg ma ligge og hvile mange
timer daglig for a «overleve»
en helt vanlig hverdag.



Hjernetrotthet

- Fatigue er et vanlig symptom ved sykdom
og etter skade som rammer nervesystemet.
Selv om vi ikke har et fullgodt norsk begrep,
brukes ofte «hjernetrgtthet>», som mange
opplever som beskrivende, sier Daniel Lake,
psykolog/PhD, avdeling for funksjons-
vurdering ved Sunnaas sykehus HF. Han har
skrevet doktorgrad om fatigue og smerte-
problematikk etter hjerneskade.

Karakteristisk ved fatigue, er at personer
opplever uforholdsmessige utmattelses-
reaksjoner av mental eller fysisk
anstrengelse eller sansemessig stimulering,
og enkelte kan ha problemer med at det
tar lenger tid & hente seg inn etter at man
har overanstrengt seg.

- Med uforholdsmessig menes det at
reaksjonene er kraftigere enn man skulle
forvente basert pa hvordan personen
tidligere har fungert, og/eller sammenlignet

med jevnaldrende. Ngyaktig hvordan fatiguen

oppleves og hvilke former for anstrengelse
som bidrar til utmattelsesreaksjonene, kan
variere mye fra person til person,

forklarer Loke.

Nettverki hjernen

Hos personer som har kognitive svekkelser

i form av eksempelvis sprakvansker,
konsentrasjonsvansker eller nedsatt rom-/
retningsforstaelse, ser vi ofte en
sammenheng mellom de kognitive vanskene
og de aktivitetene som bidrar spesielt til
fatigue hos den enkelte. Dette dreier seg

trolig om at man ma kompensere for at
hjernen og hodet ikke fungerer helt som for.

- Vi vet ikke ngyaktig hvorfor noen utvikler
fatigue i forbindelse med skade og sykdom,
mens andre ikke gjer det. Selv om kognitive,
sensoriske, motoriske og emosjonelle vansker
kan bidra til risiko, sees det likevel lite
samsvar mellom biologisk alvorlighet av
skade oqg risiko for fatigue. Dette betyr

at enkelte med for eksempel en alvorlig
hodeskade ikke far langvarige plager med
fatigue, mens andre med relativt milde
hodeskader kan utvikle en betydelig fatigue.
Man har heller ikke klart & finne noen entydig
sammenheng mellom skader i spesifikke
omrader av hjernen, og risiko for fatigue.

- Mer og mer peker mot at nettverk i
hjernen, som er viktige for var opplevelse av
belgnning kan veere involvert. Selv om det
ofte beskrives at sykdom eller en skade er
det som igangsetter en langvarig fatigue, er
det trolig mange ulike sarbarheter som kan
bidra til fatigue hos ulike folk, forteller Lake.

Daniel Lake
Psykolog/PhD, avdeling for funksjons-
vurdering ved Sunnaas sykehus HF



Underliggende sarbarhet

Genetisk sarbarhet, tidligere eller samtidige
sykdommer og livsbelastninger, sgvnvansker,
psykiske plager og smerter er bare noen av
de bidragene som kan gjgre at enkelte er mer
sarbare for fatigue enn andre. Det er fortsatt
mye vi ikke vet, og for enkelte vi magter er det
kanskje ikke mulig & peke pa noen under-
liggende sarbarhet i det hele tatt.

— Med mitt doktorgradsprosjekt @nsket vi &
bli klokere pa nettopp hva som gjer at noen
utvikler fatigue etter traumatisk hodeskade
med pavist hjerneskade - mens andre ikke
gjer det - og hva som gjer at fatiguen blir
bedre eller verre gjennom det farste aret
etter skaden. Det vi i korte trekk fant, var at
risiko for fatigue kan knyttes opp mot ulike
kroppslige, psykologiske, sosiale,
demografiske og skaderelaterte forhold,
sier psykologen.

ANNONSE

| tillegg fant forskerne at selv om mange
risiko- og beskyttelsesfaktorer som tidligere
forskning har pekt pa riktig nok kan veere
assosiert med fatigue, var det kun et fatall

av disse som sa ut til 8 henge sammen med
utvikling av fatigue over tid. Smerter, andre
kroppslige symptomer og psykiske plager var
seerskilt assosiert med endring i fatigue.

- Dette understreker at det kan veere viktig

a behandle disse plagene nar de sees i
sammenheng med fatigue hos den enkelte,
for & legge forholdene til rette for bedring av
fatigue. Det var en svak tendens til at folk
opplevde mindre fatigue jo lenger tid det
hadde gétt siden skaden, men generelt var
det likevel ganske stabile nivaer, selv om det
ogsa var individuelle forskjeller, avslutter Lake.
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Behandling

av fatigue

- Mange har behov for hjelp av helse-
personell nar de skal tilbake til
hverdagen med en fatigue som
stadig legger begrensninger pé hvilke
aktiviteter man far til, og hvor mye
aktivitet man har kapasitet til.

- Behandling av samtidige sgvnvansker
og andre sykdommer som kan bidra
til fatigue er ogsa viktig & fa pa plass,
og gjeres gjerne best i samrad med
helsepersonell som kjenner deg.
Samtidig er det noen veianvisninger
som vil gjelde for de fleste pa veien til
mestring. Farst og fremst er det viktig
at personen med fatigue systematisk
kartlegger hvordan akkurat deres
fatigue fungerer og oppferer seg
gjennom dagen.

- Ved bruk av ukeplan eller kartleggings-
verktgy mé man rett og slett finne ut av

nar fatiguen blir bedre, nér den blir verre,
og se hvordan energiregnskapet fordeler

seg gjennom hverdagen. De fleste vil da
ofte se at de gjerne gjgr for mye
sammenlignet med deres naveerende

kapasitet, og har for lite tid til restitusjon.

- Andre igjen trenger kanskje veere
mer aktive, men ma da prioritere de
aktivitetene som er lystbetonte eller
energigivende i stgrre grad. For én

med fatigue kan fysisk aktivitet forsterke

fatiguen, mens det for en annen

person med fatigue kan veere noe som
gir pafyll. Balansen mellom hva man gjer,
hvor mye man gjer av det, og hvilen man
planlegger for & hente seg inn, er sentral
for at man skal fa tilbake en viss faglelse
av kontroll og mestring over hverdagen
med fatigue.

- Andre tema som ofte er viktig for
mestring av fatigue, er det 8 finne mater
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& snakke om sin fatigue p4a, bade for &
forklare det for seg selv og for andre som
kanskje ikke har grunnlag for a forsta
hva fatigue er. Mange bruker bilder og
metaforer, som for eksempel «batteriet
med redusert kapasitet>», «smart-
telefonen med déarlig batteri, altfor
mange energislukende apper, og en
lader som ikke alltid fungerer>, eller
«sikringsboksen som ryker nar alle
hvitevarene skrus pa samtidig».

Det a hjelpe andre rundt deg til & forst3,
gjerne i samarbeid med helsepersonell,
er en viktig jobb for & forsikre at ikke
misforstaelser og konflikt bidrar til
ytterligere energilekkasje i hverdagen.
Folk flest vil godt, men trenger som regel
hjelp til & forsta ngyaktig hvordan de
best kan hjelpe den som er rammet

av fatigue.

Noen trenger & motiveres til & veere mer
aktive, mens andre trenger hjelp til &
trykke pa bremsen. Dette ma man gjerne
finne ut av sammen. Nettopp fordi det er
sa viktig for oss mennesker & veere en del
av et fellesskap, og fele at noen forstar
oss og er pa laget vart, er denne

jobben ofte helt uvurderlig. Her gjer ogsa
likepersoner i brukerorganisasjonene

en utrolig viktig jobb.

Tendensen ser ut vil & veere at de fleste
vil matte leve med deres fatigue etter
hjerneskade, men pa Sunnaas mgter vi
ogsa innimellom folk som plutselig har
opplevd en bedring, ogsa flere ar etter
skaden. Selv om mye tyder pa at de
mange som far fatigue etter hjerneskade
vil matte belage seg pa & leve med det,
er det uansett var erfaring at mange kan
f& gode og meningsfulle liv selv med
deres fatigueproblematikk. Men det
krever en del justeringer og tilpasninger.



Sevnproblemer®

Fa tipsene som hjelper deg a restituere
og til 3 komme i en god s@vnbalansel!

Har livet gitt deg noen teffe utfordringer? Kanskje du lever med
smerter, senskader eller har andre utfordringer i forhold til helsen din?
Uansett hva som er din historie - s er det mange av oss som kan fele

pa at vi gar tomme for energi.

Rebekka Ngkling
Coach/mental trener

Rebekka er spesialist pa hjernetrim, stress-
mestring og motivasjon. Hun eier Livslyst &
Motivasjon AS: livslystogmotivasjon.no og
Empowerment Akademiet: mpoweracademy.
org, hvor hun er rektor og fagansvarlig.

Sovn er en fundamental del

av menneskets liv

Betydningen av a ha et godt sevnmgnster
strekker seg langt utover a bare hjelpe oss
med & vakne uthvilt og opplagte. Jeg jobber
mye med toppidrettsutevere, og for dem
handler sgvn ikke bare om hvile, men ogsa
om den viktige restitusjonen for & klare a
prestere best mulig nar det gjelder. Dette kan
vi bruke som en metafor nar vi selv skal
prestere pa livets ulike arenaer.

Forskningen omtaler savn som en
gratis og «bivirkningsfri medisin>»
Den hjelper oss til 8 opprettholde en god
balanse og harmoni i kroppen var — helt ned
pa celleniva. Det skjer store hormonelle
endringer under sgvnen. De viktige vekst-
hormonene skilles ut mens vi sover. For
voksne mennesker er veksthormon helt
nedvendig for & vedlikeholde muskelmassen
— nar vi trener, blir eldre eller ma restituere
oss etter sykdom eller skader. | tillegg gker
nivaet av disse hormonene nar vi sover:
testosteron, serotonin og ikke minst
melatonin — som alle er viktige hormoner du
trenger for & opprettholde “den indre roen”,
godfglelsen og livsgleden!

Det er overraskende lite
sevnmangel som skal til for det

kan bli en helsebelastning

Du har kanskje selv opplevd at bare noen
netter med for lite sgvn raskt kan redusere
bade livskvaliteten og humegret ditt?
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Mangel pa sgvn gjer deg rett og slett
ungdvendig sliten, trist, motlgs og stresset.
Riktig sgvn gir kroppen tid til cellefornyelse
og til & reparere og styrke seg. Gjennom en
god natts sgvn vil kroppen fa muligheten
til & reparere skadet vev, bygge muskler og
gjenopprette energinivaer. | toppidretten
vet vi at dette gir stgrre utholdenhet og
idrettsutgveren far mer

overskudd til & vinne.

Sovn er ikke bare viktig for idretts-
utevere, men ogsa for alle andre

En konsekvent god sgvnkvalitet er knyttet

til bedre immunfunksjon, redusert risiko for
kroniske sykdommer slik som diabetes og
hjertesykdom. Sgvn spiller ogsa en
avgjgrende rolle i mental skarphet og
konsentrasjon. For idrettsutgveren er det
viktig & kunne fokusere under konkurranser
og trening, og se@vn er derfor en viktig ngkkel
til & oppna dette. Det bidrar ogsa til &
forbedre hukommelsen, beslutningstakingen

og reaksjonstiden, noe som er avgjgrende
for & prestere pa toppniva.

Sov deg friskere!

Sgvnen har en avgjgrende betydning for
toppidrettsutgveren, men ogsa for
pasienter, personer som har veert utsatt for
ulykker, senskadepasienter og pargrende.
En god sgvnbalanse bidrar til & redusere
restitusjonstiden og forbedrer sjansen for
en vellykket rehabilitering. God s@vn kan
ogsé bidra til & redusere smerteopplevelsen.
Nar vi far tilstrekkelig sgvn, produserer
kroppen naturlige smertelindrende stoffer,
som endorfiner. Dette kan veere spesielt viktig
for pasienter som lider av kroniske smerter
eller senskader. Jeg er selv en kreftoverlever
og senskadepasient — og derfor vil jeg dele
denne gvelsen med deg, fordi den har
hjulpet meg s& mange ganger nar smerter
og pafelgende relasjonsstress har gjort
hverdagen litt ekstra toff.

Stressmestringsgvelsen som hjelper deg
til & fa en god og restituerende sgvn:

Forst kan du sjekke ut dette:

Hvilket nesebor puster du igjennom
akkurat na2 Hold igjen for neseboret pa
venstre side og deretter pa hayre side.
Kan du kjenne at det ene neseboret er
mer apent enn det andre? Visste du at

det alltid er et nesebor som er mer apent,

og at det pavirker sinnsstemningen din?
De fleste vet ikke det. | indisk medisin
har man visst dette og benyttet dette
bevisst i flere tusen ar allerede. Moderne
medisinsk forskning har undersgkt dette
videre — og det viser seg at nar du puster
gjennom venstre nesebor sa stimuleres
det parasympatiske nervesystemet, som
setter i gang selvreparerende prosesser.

Lykke til - og vit at jeg heier pa deg!

Livslyst-hilsen
Rebekka Ngkling

N4 kan du preve selv:

Pust igjennom venstre nesebor

ved & holde for hayre nesbor, med
tommelen (nedenifra og opp til du
tetter igjen neseboret). Prov & puste
rolig ut giennom venstre nesebor, men
dersom det fegles for trangt, sa pust
rolig ut giennom munnen. Pust slik i 2-3
minutter om du klarer det. Legg deg
gjerne ned pa hayre side i sengen, og
bevisst trykk hele hgyre del av kroppen
din ned til underlaget. Dette vil forsterke
effekten av gvelsen, fordi det pavirker
nervesystemet ditt til 4 ga innien
hvilemodus, som hjelper deg til & fa en
enda dypere og restituerende sgvn!




14 ar gamle Mia ble alvorlig skadet pa skidag med skolen. Allikevel ble hun
nektet erstatning, fordi forsikringsselskapene mente at Mia selv utsatte seg
for fare. Personskadeforbundet bistar na familien.

TEKST: MARIT VEBENSTAD FOTO: ISTOCK OG PRIVAT.

| februar 2022 ble 14 &r gamle Mia Johansen
fra Levanger alvorlig skadet da hun sto pa
alpint pa en obligatorisk skidag pa skolen.
Mia var kjent i bakken, og skulle denne dagen
preve seg pa et nytt big jump-hopp i den
bratteste delen av skianlegget. Mia mistet
kontrollen og hadde et fall pa 8 til 10 meter.
Hun 13 livlgs i bakken, og den snartenkte
lederen for 9. trinn fanget opp hendelsen.
Han utferte livreddende ferste-hjelp ved &
brekke opp kjeven da tungen hadde falt i
svelget og Mia sto i fare for & kveles. Deretter
ble hun fraktet i ambulanse til sykehuset.

- A f& den telefonen fra
sykehuset var en «ut av meg
selv opplevelse>, et sjokk.

- Mia hadde omfattende skader og var
forslatt i ansiktet. Hun hadde kjevebrudd,
kraniebrudd i pannen, kraftig hjernerystelse,
hoftebrudd, bekkenringbrudd, albuebrudd,
handleddbrudd, indre blgdninger fra nyre og
milt, skadet lunge, samt flere gdelagte tenner,
forteller Veronica Johansen, Mias mamma.

24

Mye smerter

Mia | flere dager pé intensivavdelingen

pa Levanger sykehus. Hun trengte to liter
med blodoverfgring pa grunn av blgd-
ningene, sa dagen etter ble hun overfart til St.
Olavs sykehus for kjeveoperasjon.

- Hun ble sendt hjem etter en uke, med
sterke smertestillende medisiner. Det var et
stort ansvar a fa henne hjem, og de siste to
arene har veert sveert taffe, forteller moren.

Mia, som nd har begynt pa videregdende,

har mye utfordringer i hverdagen. Hun strever
med smerter i kjeven og hoften, hun har
utmattelse, konsentrasjonsproblemer og kan
sovne helt ukontrollert.

- | tillegg renner det plutselig og ukontrollert
fra gynene hennes, og hun har store
problemer med bihulene som er kronisk tette,
svimmelhet og hodepine. Hun kan vdkne med
hodepine og at hun blgr neseblod. Mia har
ogsé fatt osteomyelitt, en kronisk betennelse
i kjeven, som innebeerer at hun nd gar pa
langvarig behandling med antibiotika.



To avslag

| tillegg til & ta seqg av sin syke datter, har
Veronica mattet kiempe en taff kamp mot
forsikringsselskapene siden Mia ble skadet.
For til tross for flere alvorlige skader i ulykken,
nektes Mia erstatning av forsikrings-
selskapene KLP og Fremtind, som ikke

anser hendelsen som en ulykke.

- Vi har fatt to avslag pa forsikring til n3,

fordi forsikringsselskapene mente at Mia selv
utsatte seqg for fare. Men hoppet var hverken
stengt eller merket som farlig, sa det er
skremmende. Barn kan like gjerne skade seg
pa en sykkeltur med skolen, sier moren.

Mamma Veronica tok grep og kontaktet
Trenderavisa om saken, og etter dette ble
artikkelen om Mia distribuert til 90 andre
lokalaviser. Deretter tok Dagbladet kontakt
og omtalte saken, noe assisterende
generalsekreteer i Personskadeforbundet
LTN, Per Oretorp, fikk med seg.

Per Oretorp
Assisterende generalsekreteer
i Personskadeforbundet LTN

- Jeg er utrolig takknemlig for hjelpen vi har
fatt fra Per Oretorp. Vi har fatt bistand til &
handtere det formelle, kontakte riktige
instanser og politikere. Per har virkelig statt
pa for oss, og det er jeg sa glad for, for jeg
foler at forsikringsselskapene har prevd a lure
seg unna ansvaret.
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Mia |18 pé flere dager pé intensivavdelingen
pa Levanger sykehus etter ulykken i 2022.

| etterkant av Dagbladets publisering,
engasjerte Personskadeforbundet seqg i
saken og bistar na Mia og familien.

- Mia ble skadet péd en obligatorisk skoletur.
Selv husker hun ingenting fra ulykken, sa hva
som gjorde at hun mistet kontrollen, er uvisst.
Problemet er at hendelsen i forsikrings-
oyemed ikke blir sett pd som en ulykke.
Forsikringsselskapet mener at nar noe ytre,
uforutsett ikke har skjedd, er det ikke en
ulykke — og personen stilles selv til ansvar for
skaden. Derfor har de avslatt, sier Per Oretorp,
assisterende generalsekreteer i Personskade-
forbundet.

Alle skoleelever omfattes av obligatorisk
ulykkesforsikring, noe som ogsa gjelder i
Mias tilfelle.

- Avgjgrelsen strider etter forbundets
oppfatning mot det alminnelige syn pa hva
som er en ulykke og ei. Vi vet at Mia ble
skadet i skibakken, men vi vet ikke hvilke
faktorer som har eller kan ha medvirket. Noe
har skjedd, men vi vet ikke hva og da er det
fullstendig urimelig at Mia, en 14 &r gammel
skoleelev selv skal matte beere ansvaret og
nektes erstatning, padpeker Oretorp.

9



I strid med sunn fornuft

12. april i &r sendte han en henstilling til KLP
om en ny vurdering av skadesaken. | slutten
av juni ble det sendt et brev til utdannings-
og forskningskomiteen og justiskomiteen
pa Stortinget, hvor Oretorp uttrykte sin
bekymring for skoleelevers manglende
forsikringsdekning. | oktober skal Mias

sak mest sannsynlig opp i Stortinget, fordi
FrP-leder Sylvi Listhaug har engasjert seg i
saken.

- Argumentene i svaret vi fikk fra forsikrings-
selskapet eri strid med sunn fornuft. At barn
og unge kan gjere feilvurderinger, ja det
ligger jo i deres natur. De har ikke evne til &
vurdere risiko pa lik linje med voksne, og det
ma forsikringsselskapene ta hensyn til. Jeg
har hert om lignende saker tidligere, og dette

er noe som vare medlemmer ved landsmgtet
har bedt om at vi skal jobbe med og |gfte
politisk, understreker Oretorp.

Etter at han kontaktet KLP, har de nd ak-
septert ansvar og endret betingelsene.
Familiens reise- og ulykkesforsikring har ogsé
snudd og hengte seg pé KLP og vil gi Mia
erstatning basert pa KLP sin vurdering.

- Vi har na fatt tilbud om menerstatning. Men
vi kommer til & anke, for summen er altfor

lav. De har ikke tatt hensyn til at Mia har fatt
betennelse i kjevebeinet og at hun strever
med andre fysiske plager. Vi kommer til &
kjempe videre. Det er slitsomt, men slik er det.
Jeg faler virkelig med andre som ma kjem-

pe den samme kampen som oss, sier Mias
mamma.

ANNONSE

velge Brukerstyrt Personlig Assistanse (BPA)

JAG Assistanse AS | Telefon: 962 09 666 | www.jagassistanse.no

Folg oss gjerne pa Facebook og Twitterl

Alle har rett til a bli hort!

JAG Assistanse AS er en ideell BPA-leverandgr for barn og voksne med store og
sammensatte funksjonsnedsettelser, hvorav en kan veere en kognitiv funksjonsnedsettelse.

« JAG bygger sitt verdigrunnlag pa grunnleggende menneskerettigheter, likeverd og likestilling.
« Vi har fokus pa individualitet, kvalitet og skreddersyr din assistanse.

+ JAG er medlem av European Network for Independant Living (ENIL).

« Foreningen JAG er en ideell interessepolitisk forening som har som formal a sikre alles rett til a
+ JAG har stor kompetanse om BPA for personer med behov for assistert arbeidsledelse.

Ta kontakt for mer informasjon om hvordan vi kan skreddersy din BPA.
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Oppgave

Sett sammen bokstavene i de fargede rutene (i rekkefglge Vinner av kryssordet i

fra toppen og ned). Dette blir Izsningen som du kan sende Leve Med utgave 7-23 er:

inn. Det trekkes en vinner som far en overraskelse i posten. ODDBJYRG GUNDERSTAD,
KOPERVIK

Send lgsningsordet, samt navn og adresse til:
levemed@personskadeforbundet.no eller pr. post til: Lasning pa forrige kryss var:
Personskadeforbundet LTN, Hausmanns gate 19, 0182 Oslo SKOLESTART

Svarfrist: 15. november 2023
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Avsender:
Personskadeforbundet LTN
Hausmans gate 19

0182 Oslo

ANNONSER

Spesialomrader:

Hodeskader

Ryggmargsskader
NESS LUNDIN er landets fremste firma

e e o o e i Erstatning etter dgdsfall (forsgrgertap) |

Vi har prosedert over 40 saker i Hgyesterett Erstatning til neeringsdrivende

og for internasjonale domstoler. Pasientskader

Vi bistar skadelidte over hele landet. Forsikringsrett

HOVEDKONTOR | OSLO Postadresse: Avdelingskontor:
Universitetsgata 8, 0164 Oslo Postboks 420 Sentrum, 0103 Oslo Tromsg Trondheim
TIf.: 23 29 90 00 Lillestrgm Haugesund
firmapost@nesslundin.no www.nesslundin.no

Vi er et landsdekkende advokatfirma med
praksis innen de fleste rettsomrader. Vi har lang
erfaring med behandling av personskadesaker,

herunder erstatning etter yrkesskader,
trafikkulykker og pasientskader m.m.

Advokatene Leiros & Olsen as

personskadeadvokatene

Vi har kontorer i Tromse, Oslo og Sogndal,
og bistar skadelidte fra hele landet.

Ta kontakt for en gratis og
uforpliktende samtale

Telefan: 776 00 2(0 @ E-post: post@leiros.no ® www.leirosogalsen.no




